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Hoém nay, ngay __/__/20_ taitru sd Cong ty C8 phan Chiing Khoan Ngan Hang Sai Gon Thuong Tin, chdng téi gém:
BEN A: KHACH HANG
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BEN B: CONG TY ¢S PHAN CHUNG KHOAN NGAN HANG SAI GON THUONG TIN (SACOMBANK SBS)

- Tru sd: 278 Nam Ky Khdi Nghia, Phuong V6 Thi Sau, Quan 3, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

- 80 dién thoai: (84.28) 62686868 Fax: (84.28) 39325665

- Gidy phép hoat déng s8:109/UBCK-GPHDKD do Cha Tich Uy Ban Chiing Khoan Nha Nudc cép ngay 28/01/2010

- Gidy phép diéu chinh s6: 39/GPDC-UBCK do UBCKNN cép ngay 16/08/2017 va Gidy phép diéu chinh s6: 12/GPDC-UBCK do UBCKNN

cép ngay 25/03/2021

= DO ONG(BA): oo, ChUC VU: oo lam dai dién.
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Sau khi ban bac va théa thuan, hai bén théng nhat ky Hop déng Mé Tai khoan Giao dich Chirng Khoan (Hgp ddng) véi cac ndi dung cu thé nhu sau:
Diéu 1. Ludt didu chinh

Hgp ddng nay thudc pham vi diéu chinh clia phap luat Viét Nam. Hai bén trong hop déng cam két tuan thl cac van ban quy pham phap luat:

- B0 Luat Dan Sy Nudc Cong Hoa Xa Hoi Cha Nghia Viét Nam hién hanh;

- Luét Chiing Khoan 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 va cac van ban phap quy khac co6 lién quan.

Diéu 2. Muc dich hgp dong

Theo hgp déng nay, Bén A d& nghi md tai khoan tai Bén B dé thuc hién giao dich chitng khoan (sau day goi tat la tai khoadn) diing tén Bén A theo
quy dinh cla phap luat vé chirng khoan va thi trwding ching khoan.

Diéu 3. Hinh thite giao djch chiing khoan

Giao dich chirng khoan duogc thuc hién thdng qua céac hinh thirc sau day:

3.1 Giao dich chiing khoan truc ti€p: La hinh thiic ddt/nhan Iénh giao dich ching khoén bé&ng van ban dudc tién hanh truc tiép tai quay giao dich
clia Bén B thong qua Phi€u Lénh (theo mau cla Bén B) hodc mét hinh thirc van ban khac do Bén B phat hanh trong tirng thoi ky;

3.2 Giao dich chi*ng khoan gian tiép: La hinh thitc dat/nhan 1énh giao dich chitng khoan thong qua viéc ¢ng dung cac phuong tién, ky thuat trung
gian nhu dién thoai, email, fax, giao dich truc tuyén (STrade), internet, ETS, Bloomberg.
Diéu 4. Hinh thic giao dich chung khodn truc tiép

Hinh thirc giao dich nay danh cho tat ca cac déi twgng khach hang clia Bén B va khi chon hinh thirc giao dich nay Bén A can tuan theo cac quy dinh
sau:

4.1 Khi déat Iénh giao dich chitng khoan, Bén A ghi day di céc thong tin trén Phiéu Iénh (theo mau clia Bén B) va ndp tai quay giao dich ctia Bén B.
4.2 Nhan vién giao dich ctia Bén B sé& kiém tra tinh hgp I& cha Phiéu 1énh va ky xac nhan.

4.3 Theo Hdgp dong nay, Phi€u 1énh c6 chi¥ ky hai bén dugc hiu la gidy xac nhan Lénh giao dich ciia Bén A hop 1é theo quy dinh ciia Bén B.
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4.4 Bén A c6 thé dat 1&nh giao dich chiing khoan truc tiép béng cach Gy quyén hop I& bang van ban cho bén th* ba khac. Trong trudng hop nay
chi¥ ky clia ngudi thu Gy clia Bén A trén Phi€u 1énh cling duwdc xem la phat sinh giao dich dat Iénh tir Bén A.
BDiéu 5. Hinh thite giao djch ching khodn gidn tiép

5.1 Hinh thic giao dich chirng khoan gian ti€p bang dién thoai, fax, email, Internet, giao dich truc tuyén (STrade), ETS, Bloomberg duoc danh cho
khach hang la t& chirc;

5.2 Dé thuc hién dat 1énh qua cac hinh thirc giao dich chirng khoan gian ti€p néu trén Bén A phai tuan tha cac quy dinh va yéu cau nhu sau:

- Khi Bén A dang ky tham gia giao dich chiing khoan béng hinh thiic gian ti€p s& duwoc Bén B cung cép s6 tai khodn ching khoan, ma sé
giao dich chitng khoan va cac mét khau truy cap phu hop véi nhitng thong tin Bén A cung cap;

- Nhan vién giao dich/hé théng giao dich cta Bén B chi thuc hién Iénh giao dich khi Bén A cung cdp ding va day du cac théng tin nhan
dang bao gém ho tén, s6 CMND/H® chiéu, s& tai khoan ching khoan, ma sé giao dich hodc cac méat khdu truy cap phu hgp véi nhitng
théng tin ma Bén A da dang ky vdi Bén B.

- Khi d&t Iénh bang hinh thic giao dich qua Fax, Email, Dién thoai, ETS va Bloomberg, Bén A déng y Oy quyén cho Bén B hoan tat ndi
dung va ky tén xac nhan phiéu Iénh phu hop véi yéu cau dat 1énh cla Bén A va cam két thiva nhan cac két qua giao dich phat sinh tir hoat
dong Gy quyén noi trén trong moi trudng hop.

5.3 Doi vdi iéng hinh thife giao djich tric tuyén (STrade)

- Khi d&t 1&nh bang hinh thic giao dich truc tuyén (STrade), Bén A dong y Gy quyén cho Bén B hoan t&t ndi dung va ky tén x&c nhan dang
ky quyén mua déi véi STrade va trén phiéu Iénh phu hop véi yéu cau dat 1énh clia Bén A va cam két thira nhan céc két qua giao dich phat
sinh t&* hoat dong Uy quyén néi trén trong moi trudng hagp.

- Bén A hoan toan chiu trach nhiém bao méat ma sé giao dich va/hoac mat khau truy cap va béo quan OTP Token clia minh khi giao dich
chirng khoan truc tuyén tir xa va chiu moi thiét hai, mat mat phat sinh do ma sé giao dich hodc méat kh&u truy cap bi tiét 16 dudi bat
hinh thitc nao hoac do OTP Token bi that lac vi bat ¢t Iy do nao. Trong trudng hdp nghi ngd da dé 16 ma sé giao dich, mat khau truy cap,
OTP Token bi that lac hodc mat cdp, Bén A phai théng bao ngay véi Bén B bang van ban. Bén A phai hoan toan tu chiu trach nhiém déi
véi tat ca cac giao dich dang dién ra hodc da dudc thuc hién trudc khi Bén B cé xac nhan bang van ban vé viéc da nhan dugc thong bao
clia Bén A.

Diu 6. Gidi han tréch nhiém
Bén B sé& khong chiu trach nhiém déi véi bat ky sai sét hoac thiét hai nao phat sinh do:
(/) Bén A cung cap théng tin cham tré, thigu sét hay khéng chinh xac dan dén khéng thuc hién dudc giao dich;

(#) Lbi cha bat ky bén thir ba ndo, bao gém nhung khdng gidi han ca nhi*ng ddi tac clia Bén B trong viéc cung cap dich vu giao dich ching khoan
truc tuyén tir xa;

(i) L&i clia hé théng hay b4t ky phuong tién ky thuat nao lién quan;

(iv) Bén B thuc hién cham tré hay khéng thé thuc hién dudc trach nhiém clia minh theo ding cac diéu khoan va quy dinh st dung dich vu nay do
c6 s truc trac vé may méc, x& ly dif liéu, thong tin vién théng hay do hau qua clia su gian lan, gia mao.

Diéu 7. Quyén cda Bén A

Theo hgp déng nay, Bén A co6 cac quyén sau:

71 Théng qua Bén B dat cac loai Iénh giao dich ching khoan.

7.2 Nhan ban sao ké cac lénh dat trong thang cla tai khoan Bén A tir Bén B theo yéu cau. Thu hudng cac quyén khac vé tai khoan giao dich
phu hop vdi quy dinh phap luat vé chitng khoan va thi trwdng chirng khoan dang co hiéu Iuc thi hanh.

7.3  Nhan héa don lién quan téi cac khoan phi giao dich ctia Bén A phat sinh trong thang tir Bén B trong vong 10 (muw6i) ngay lam viéc sau khi
két thac thang.

Diéu 8. Nghia vu cla Bén A

8.1 Bén A cam doan nhi*ng thong tin dugc liét ké tai hgp dong nay va trong gidy dé nghi md tai khoan giao dich chirng khoan & dang ky st dung
dich vu la dung su that, Bén A cd nghia vu phai théng bao cho Bén B vé bét ky su thay d6i nao déi vdi cac théng tin nay. Trudng hop co
thong tin sai su that hoac khong chinh xac thi Bén A chiu hoan toan thiét hai do sai s6t clia Bén A cung cép.

8.2  Dam bao tinh hgp phap clia sé tién va chirng khoan ma Bén A dang sé hitu.

8.3  Thanh toan phi giao dich, phi hoa hdng moi gidi va cac khodan phi khac déi vdi giao dich do Bén B thuc hién theo Iénh clia Bén A.

8.4  Dam bao c6 du chirng khoan yéu cau ban trong tai khoan Iuu ky trudc méi giao dich ban; va du tién dé mua va phi giao dich trong tai khoan
Ivu ky trwdc méi giao dich mua. Bén B chi thuc hién 1énh giao dich ciia Bén A khi cac yéu cau trén duwoc dam bao.

8.5  Tuan thi cac quy dinh vé& chiing khoan va giao dich chiing khoan do Uy Ban Chiing Khoan Nha Nudc, S& Giao dich Chiing khoan ban
hanh.
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8.6 Mé&c nhién chdp nhan két qua giao dich do bén B thuc hién theo Iénh clia bén A theo cac phuang thire giao dich da thoa thuan hoac da dang
ky.

8.7  Hoan thanh moi nghia vy, bao gém nhung khéng gidi han nghia vu thanh toan cac khoan thué theo quy dinh cla phap luat Viét Nam va
trong thoi han Bén B yéu cau.

8.8 Boi thudng moi thiét hai phat sinh trong trudng hgp Bén A ¢ hanh vi vi pham phap luat trong giao dich chirng khoan vdi bat ky ly do gi.

Diéu 9. Quyén cda Bén B
9.1 Nhan phi hoa hdng, phi tu van va cac khoan phi khac phu hop vdi quy dinh cta phap luat Viét Nam.
9.2 Bén B duoc quyén tir chdi thyc hién Iénh giao dich chirng khoan clia Bén A khi I1énh khong hgp 1.

9.3 Trong trudng hop Bén A khdng thuc hién nghia vu phat sinh tir giao dich dugc thuc hién theo 1énh clia Bén A, Bén B dudc phép sl dung s6
du trén tai khoan, chon va ban mét phan hodc toan bd chiing khoan trong tai khoan ctia Bén A dé thanh toan cac nghia vu phat sinh do
(hodc chi dinh ngan hang Iuu ky thue hién cac viéc do cho Bén B). Néu sd tién va chirng khoan trong tai khoan cta Bén A khéng du dé thuc
hién nghia vu, Bén B c6 quyén yéu cau Bén A thuc hién day di nghia vu va bdi thudng thiét hai phat sinh do viéc khdng tuan thi theo quy
dinh.

9.4  Yéu cau Ngan hang noi Bén A mad tai khoan tién gli thuc hién phong tdéa sé du trong tai khoan tién glri cia Bén A tuong (ng vadi téng gia tri
chirng khoan ma Bén A dat Iénh mua va cac khoan phi theo quy dinh ctia Bén B.

9.5  Bén A bang hop déng nay dong y Gy quyén khéng hly ngang cho Bén B dudc:
() Yéu cau Ngan hang noi Bén A mé tai khoan tién gui trich chuyén cac khoan tién mua chirng khoan, phi giao dich, phi méi gi¢i, phi lvu
ky, cac khoan phi khac (neu c6) theo quy dinh clia Bén B va céc khoan thué theo quy dinh cla phap luat Vit Nam déi voi giao dich do Bén
B thurc hién theo 1énh cla Bén A tw tai khoan tién gvi clia Bén A dén tai khoan cia Bén B hodc bt ky tai khoan nao do Bén B chi dinh.
(i) Truy cap vao tai khoan tién glvi cia Bén A tai Ngan hang dé kiém tra sé dw tai khoan khi Bén A dat 1énh mua ching khoan.

9.6  Bén B dugc cham dut hgp dong khi Bén A vi pham nghia vu tai diéu 8 theo hgp dong nay.

Diéu 10. Nghia vu cda Bén B

10.1  Thuc hién cac Iénh giao dich theo yéu cau clia Bén A phl hop véi cac quy dinh clia phap luat.

10.2 Thuc hién lvu ky, thanh toan bu trir va dang ky chirng khoan cho Bén A theo quy dinh phap luat vé chirng khoan va thi trwdng chirng khoan.
10.3  Gil¥ bi méat thong tin vé tai khoan va giao dich cho Bén A trir trudng hop phai cung cép theo quy dinh cla phap luat.

10.4 Gui cac thdng bao vé giao dich clia Bén A khi giao dich dugc thuc hién va theo théa thuan gitra cac Bén.

10.5 Théng bao cho Bén A vé cac sai s6t, nham 1an néu c6 trong théng bao két qua giao dich da gtii cho Bén A trong thdi gian sém nhét sau khi
phat hién (trong ngay hodc mét ngay sau khi glri théng bao giao dich co sai sét hodc nham lan).

10.6 Bbi thudng thoad dang cho Bén A trong trudng hop cé sai sét gay thiét hai thuc té do 16i clia Bén B khi thuc hién lénh giao dich trén co sd
thuong lugng.

10.7 Cung cép cac théng tin do phong nghiép vu clia Bén B thuc hién cho Bén A trong kha nang ctia Bén B.
Diéu 11. Quan hé dy quyén

Trong truong hgp Bén A mudn Oy quyén cho Bén thit ba thuc hién quyén va nghia vu lién quan dén tai khoan ctia minh, Bén A phai 1ap Oy quyén
theo mau do Bén B cung cdp. Noi dung va pham vi Gy quyén phai dudc ghi rd trong Hop ddng Gy quyén Bén A cam két hoan toan chiu trach nhiém
vé viéc Oy quyén va khong cé bat ct khi€u nai nao vé moi hanh vi ma ngudi dugc Gy quyén nhan danh Bén A thuc hién trong pham vi ndi dung da
Gy quyén.

Diéu 12. Gidi quyét tranh chép

Tranh chép phét sinh trong Hop déng nay dudc gidi quyét trén co sé thuong lugng binh déng va hoa gidi. Trudng hop thuong luong va hoa giai
khong thanh, cac bén dua tranh chap ra cd quan trong tai hodc TAND TP.HCM ho&c TAND do Bén B Iwa chon dé xét x{r theo quy dinh clia phap
luat.

Didu 13. Théng bdo mdc dinh

13.1  Khi ky tén vao hgp dong nay, Bén A mac nhién thira nhan gia ca chirng khoan c6 thé va ludn ludn bién déng, va mét ching khoan bat ky
d&u co thé 18n gia hoac xudng gia, va trong mét s8 trudng hap cé thé hoan toan vé gia tri. B&n A cdng nhan rang ludn c6 mét rdi ro tiém tang
khi mua va ban chirng khoan.

13.2  Khiky tén vao hop déng nay, Bén A thira nhan rang viéc dat Iénh giao dich chirng khoan qua Internet va/hoac qua dién thoai ludn ton tai
nhirng rdi ro tiém &n do 16i clia hé théng hodc bat ky bén thir ba nao khac. Bén A cam két chap nhan rdi ro, mat mat hodc thiét hai nao khac
phat sinh tir viéc giao dich qua Internet va/hoéc qua dién thoai do 16i clia hé théng hoac bat ky bén thi ba nao khac hoéc do hanh vi cia
khach hang anh hudng dén viéc thuc hién giao dich chirng khoan hoadc st dung Tai khoan giao dich chirng khoan clia Bén A.
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13.3  Khi ky tén vao hgp dong nay, Bén A thita nhan Bén B da thong bao day du vdi Bén A vé chirc nang, gidy phép hoat déng, pham vi kinh
doanh, von diéu 18, ngudi dai dién ky hgp dong ctia Cong ty.

13.4 Bén A cam két tuan thd nghiém chinh cac hudng dan, quy dinh clia Bén B vé viéc st dung tai khoan va cac phuong thirc giao dich.

Diéu 14. Hiéu lire hop dong
14.1 Hop dong nay co hiéu luc tir ngay ky. Moi slra d6i b8 sung hop déng phai dugdc chdp thuén cla ca hai bén bang van ban.
14.2 Hop ddéng dudc cham dut trude han trong trwdng hop:
- Do sy théa thuan cua hai Bén;
- Don phuong dinh chi thuc hién hop ddng sau khi da thuc hién nghia vu va thanh toan cac khoan phi cho Bén B va cac khoan thué theo
quy dinh clia phap luat,
- Khi Bén A va/hodc Bén B bi mat tu cach phap nhan nhu giai thé, pha san....Ngudi thira k&€ quyén va nghia vu clia cac bén phai thuc hién
day da cac nghia vu phat sinh t&r Hgp déng da giao két trudc khi hgp déng cham dut;
- M@t trong cac Bén khong thé ti€p tuc thuc hién Hap déng do tredng hop bat kha khang xay ra.
- Mot trong cac Bén vi pham cac théa thuén trong Hgp déng nay va viéc tiép tuc duy tri Hop dong nay la bat Igi nghiém trong cho bén bi vi
pham.
Hagp déng nay dudc lap thanh 02 ban, Bén A gilt 01(mdt) ban, Bén B gilt 01(mdt) ban va co gia tri phap ly nhu nhau.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
(Ky, ghi r6 ho tén) (Ky, ghi ré ho tén)
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